Allgemeine Geschaftsbedingungen

Unser Ziel ist es, Sie als Kunden zufrieden zu stellen. Sollte trotzdem einmal ein Versdumnis
vorkommen, so wenden Sie sich vertrauensvoll an uns. Wir finden sicher eine akzeptable
Losung.

A. Allgemeine Geschiftsbedingungen (mit gesetzlichen Informationen) fiir Bestellungen
von Privatpersonen/Verbrauchern

§ 1 Geltungsbereich und Anbieter

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Bestellungen, die Privatpersonen
iiber den Onlineshop

Firma PCE Deutschland GmbH, Im Langel 26, 59872 Meschede
Geschaftsfithrer: Patrick Philipp, Dirk Kaminski
Registergericht: Amtsgericht Arnsberg

Register-Nr.: HRB 8430

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer geméifl DE 815 028 605

(nachfolgend "PCE")
tatigen.
§ 2 Vertragsschluss
§ 2.1.

Die Produktdarstellungen im Online-Shop dienen zur Abgabe eines Kaufangebotes. Mit
Anklicken des Buttons (Kostenpflichtig bestellen) geben Sie ein verbindliches Kaufangebot ab.
Der Verkauf unserer Produkte erfolgt nur fiir den privaten Gebrauch in haushaltsiiblichen
Mengen.

§2.2.

Wir konnen Thre Bestellung durch Versand einer Auftragsbestitigung per E-Mail oder durch
Auslieferung der Ware innerhalb von zwei Tagen annehmen. Die Bestitigung des Zuganges
der Bestellung stellt noch keine Annahme des Kaufangebotes dar.

§ 3 Versandkosten
§ 3.1.

Wir bieten ein umfangreiches Sortiment. Die Kosten sind daher abhidngig von den
Warengruppen und Bestellwerten. Zur besseren Ubersicht haben wir unsere
Versandkostentabelle erstellt:

Zahlung und Versand



Klarna
Rechnung***
(Privatkunden)
Ratenkauf
Sofortiiberweisu
ng

Lastschrift
Kreditkarte

Vorkasse

PayPal

Amazon Pay

Express

Deutschland
exKkl. / inkl.
MwSt.

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd 100,00 EUR
/119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
27,50 EUR /
32,73 EUR **

EU-Lander
exKkl. / inkl.
MwSt.

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.

Weltweit
+ Nicht-
EU-
Linder
exKkl.
MwSt.

Schweiz
exkl. / inkl.
MwSt.

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
150,00 EUR /
178,50 EUR

Bestellun
gim
Onlinesho
p nicht
moglich.

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
150,00 EUR /
178,50 EUR

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
150,00 EUR /
178,50 EUR

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.



Nach erfolgtem Zahlungseingang wird ihre Bestellung schnellstmdglich, spétestens am
folgenden Werktag von uns verpackt und versendet.

Bei Lieferungen in Linder auflerhalb der EU konnen ggf. Zusatzkosten in Form von
Zollen oder Einfuhrsteuern anfallen, die vom Kunden selbst zu tragen sind.

** bis max. 20 Volumenkilogramm oder max. 30 kg Realgewicht

*#* Beim Kaufen auf Rechnung (Rechnungskauf tiber Klarna) wird die bestellte Ware
gemeinsam mit der Rechnung an den Kunden versandt bzw. ausgeliefert. Der Kaufpreis ist
innerhalb von 15 Kalendertagen nach Rechnungsdatum zur Zahlung féllig.

§3.2.

Bei Ausfuhren wird die Einfuhrumsatzsteuer (in Hohe der Mehrwertsteuer des Ziellandes)
und ggf. Zoll und Gebiihren vom jeweiligen Frachtfiihrer berechnet. Weitere Steuern und
Gebiihren oder Kosten fallen nicht an.

§ 4 Lieferbedingungen und Selbstbelieferungsvorbehalt
§ 4.1.
Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands mit DHL oder per Spedition.

§4.2.

Die Lieferzeit betrigt, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, ca. 3-6 Werktage.

§4.3.

Sollten nicht alle bestellten Produkte vorrdtig sein, sind wir zu Teillieferungen auf unsere
Kosten berechtigt, soweit dies fiir Sie zumutbar ist.

§ 5 Zahlungsbedingungen
§5.1.

Die Zahlung erfolgt wahlweise per PayPal, Amazon Pay, Vorkasse oder Klarna (Rechnung
fiir Privatkunden, Ratenkauf, Sofortiiberweisung, Lastschrift, Kreditkarte).

Eventuelle Abziige werden nachgefordert.

§5.1.1.

Klarna
In Zusammenarbeit mit Klarna Bank AB (publ), Sveavédgen 46, 111 34 Stockholm,



https://www.klarna.de/

Schweden, bieten wir die folgenden Zahlungsoptionen an. Die Zahlung erfolgt jeweils an

Klarna:

Rechnung: Die Zahlungsfrist betrégt [14] Tage ab Versand der Ware/ des Tickets/
oder, bei sonstigen Dienstleistungen, der Zurverfiigungstellung der Dienstleistung. Die
vollstindigen Rechnungsbedingungen fiir die Lander in denen diese Zahlart verfiigbar
ist finden Sie

hier:Deutschland, Finnland, GroBbritannien, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Sch
weden, Schweliz.

Ratenkauf: Mit dem Finanzierungsservice von Klarna kénnen Sie Ihren Einkauf in
festen oder flexiblen monatlichen Raten zu den in der Kasse angegebenen
Bedingungen bezahlen. Die Ratenzahlung ist jeweils zum Ende des Monats nach
Ubersendung einer Monatsrechnung durch Klarna fillig. Weitere Informationen zum
Ratenkauf einschlieBlich der Allgemeinen Geschiftsbedingungen und der
europdischen Standardinformationen fiir Verbraucherkredite fiir die Lander in denen
diese Zahlart verfiigbar ist finden Sie hier (nur in den angegebenen Landern
verfiigbar): Ddnemark, Deutschland, Finnland, GroBbritannien, Norwegen, Osterreich,
Schweden.

Sofortiiberweisung: Verfiigbar in Deutschland, Osterreich, Belgien, Italien, Spanien,
Polen und den Niederlanden. Die Belastung Thres Kontos erfolgt unmittelbar nach
Abgabe der Bestellung.

Lastschrift: Die Abbuchung erfolgt nach Versand der Ware. Der Zeitpunkt wird Thnen
per E-Mail mitgeteilt.

Kreditkarte (Visa/Mastercard): Verfiigbar in Deutschland. Die Abbuchung erfolgt
nach Versand der Ware oder Tickets / Verfiigbarkeit des Services oder im Falle eines
Abonnements entsprechend der kommunizierten Zeiten.

Die Nutzung der Zahlungsarten Rechnung, Ratenkauf und Lastschrift setzt eine positive
Bonitétspriifung voraus. Insofern leiten wir Ihre Daten im Rahmen der Kaufanbahnung und
Abwicklung des Kaufvertrages an Klarna zum Zwecke der Adress- und Bonitétspriifung

weiter.
konnen

Bitte haben Sie Verstiandnis dafiir, dass wir Ihnen nur diejenigen Zahlarten anbieten
, die aufgrund der Ergebnisse der Bonitatspriifung zuldssig sind. Weitere

Informationen und Klarnas Nutzungsbedingungen finden Sie hier. Allgemeine Informationen
zu Klarna erhalten Sie hier . Thre Personenangaben werden von Klarna in Ubereinstimmung


https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/de_de/invoice?fee%3D0
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_fi/invoice
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_gb/pay_after_delivery
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_nl/invoice
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_no/invoice
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/invoice
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_se/invoice
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_se/invoice
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_ch/invoice?credit_time%3D14
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_dk/account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/de_de/account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_fi/account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_gb/account_agreement
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_no/account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/flex_account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/en_se/account
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/user

mit den geltenden Datenschutzbestimmungen und entsprechend den Angaben in Klarnas
Datenschutzbestimmungen behandelt.

§5.1.2.

Amazon Pay

Bei Auswahl der Zahlungsart "Amazon Payments" erfolgt die Zahlungsabwicklung iiber den
Zahlungsdienstleister Amazon Payments Europe s.c.a., 5 Rue Plaetis, L-2338 Luxemburg (im
Folgenden: ,,Amazon*), unter Geltung der Amazon Payments Europe Nutzungsvereinbarung,
einsehbar unter https://payments.amazon.de/help/201751590. Wahlt der Kunde im Rahmen
des Online-Bestellvorgangs ,,Amazon Payments* als Zahlungsart aus, erteilt er durch Klicken
des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons zugleich auch einen Zahlungsauftrag an
Amazon. Fiir diesen Fall erklért der Verkdufer schon jetzt die Annahme des Angebots des
Kunden in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde durch Klicken des den Bestellvorgang
abschliefenden Buttons den Zahlungsvorgang auslost.

§5.2.

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Thnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestitigung. Der Betrag ist binnen 10 Tagen auf unser Konto zu iiberweisen.

§5.3.

Kommen Sie in Zahlungsverzug, so ist der Kaufpreis wéhrend des Verzuges in Héhe von 5%
iiber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns vor, einen héheren Verzugsschaden
nachzuweisen und geltend zu machen.

§5.4.

Ein Recht zur Aufrechnung steht Thnen nur dann zu, wenn Thre Gegenanspriiche rechtskriftig
gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden.

§5.5

Sie konnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen
Vertragsverhdltnis resultieren.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Zahlung unser Eigentum. Vor Ubergang des Eigentums
ist eine Verpfandung, Sicherungsiibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne unsere
Zustimmung nicht gestattet.

§ 7 Widerrufsrecht


https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy
https://payments.amazon.de/help/201751590

§7.1
Verbraucher haben ein vierzehntdgiges Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Verbraucher (§ 13 BGB) haben ein 14tigiges Widerrufsrecht. Verbraucher im Sinne des § 13
BGB ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschift zu einem Zwecke abschlief3t, das
weder ihrer gewerblichen noch einer selbststdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann. Verbraucher konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Thnen die Sache vor
Fristablauf {iberlassen wird - auch durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfinger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaf3
Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal3
§ 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

PCE Deutschland GmbH
Im Langel 26
59872 Meschede

Fax: +49 (0) 2903 - 976 99 29
Email: info@pce-instruments.com

Registergericht mit HRB-Nummer: 8430
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE 815 028 605

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewéhren beziehungsweise herausgeben,
miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir
gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der iiber die Priifung
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und
der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es
etwa im Ladengeschéft moglich und iiblich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmifligen Kosten der Riicksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht {ibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.
Nicht paketfiahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der
Absendung Threr Widerrufserkldrung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Das Widerrufsrecht besteht nicht:



- Wenn die von Thnen bestellte Ware Thren gewerblichen oder selbstindigen beruflichen
Zwecken dient.

- Fiir Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind.

- Fiir Waren die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind
oder schnell verderben konnen oder deren Verfalldatum iiberschritten wiirde.

- Bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, wenn der versiegelte
Datentriager vom Kunden entsiegelt wurde.

Ende der Widerrufsbelehrung

§7.2.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation
angefertigt werden (z. B....) oder eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse zugeschnitten
sind.

§7.3.

Bitte vermeiden Sie Beschiddigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte
moglichst in Originalverpackung mit sémtlichem Zubehor und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schiitzende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit
einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

§7.4.

Senden Sie die Ware bitte als versichertes Paket an uns zuriick und bewahren Sie den
Einlieferungsbeleg auf. Wir erstatten Thnen auch gern auf Wunsch vorab die Portokosten,
sofern diese nicht von Thnen selbst zu tragen sind.

§7.5

Bitte senden Sie vor Riicksendung eine Mail an reparaturservice(@pce-instruments.com, um
die Riicksendung anzukiindigen. Auf diese Weise ermdglichen Sie uns eine schnellstmogliche
Zuordnung der Produkte.

§7.6

Bitte beachten Sie, daB3 die in den §§ 8.3 - 8.5 genannten Modalitdten nicht Voraussetzungen
fiir die wirksame Ausiibung des Widerrufsrechts sind.

§ 8 Riicksendekosten im Falle des Widerrufs
§8.1

Machen Sie von Threm gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelméfigen
Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und


mailto:reparaturservice%40pce-instruments.com

wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder
wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist
die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

§ 9 Gewiihrleistung
§9.1

Die Gewihrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit nachfolgend nichts
anderes bestimmt ist.

§9.2

Keine Gewihr iibernehmen wir fiir Schaden und Méngel, die aus unsachgeméfer Verwendung,
Bedienung und Lagerung, nachldssiger oder fehlerhafter Pflege und Wartung, durch
Uberbeanspruchung oder unsachgemiBe Reparatur durch einen nicht autorisierten
Servicepartner entstehen.

§9.3

Wenn Sie eine Reparatur oder einen Austausch eines fehlerhaften Produktes wiinschen, senden
Sie bitte das Produkt kostenfrei zuriick. In diesem Fall rufen Sie bitte unter der Telefonnummer:
0049 (0) 2903 976 99 41 bei uns an, um von uns folgende Daten aufnehmen zu lassen: Grund
der Riicksendung, Ihr vollstdndiger Name und Adresse, Telefonnummer und Email.

Die Riickgabe kann auf dem Postweg erfolgen. Fiir Riickgaben per Post empfehlen wir Thnen,
sie als Einschreiben mit Riickschein zu verschicken und zwar an folgende Adresse:

PCE Deutschland GmbH
Im Langel 26
59872 Meschede

§9.4

Haben wir gegeniiber einem Verbraucher eine Garantie abgegeben, so kann der Verbraucher
neben den Gewdhrleistungsrechten nach § 9.1 dieser AGB auch Gewahrleistungsrechte aus der
Garantie geltend machen. Die Einzelheiten des Garantieumfangs und der Inanspruchnahme
ergeben sich aus den Garantiebedingungen, die den jeweiligen Produkten beiliegen und auf
unserer Internetseite abrufbar sind.

§ 10 Haftung

Wir schlieen unsere Haftung fiir leicht fahrldssige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine
vertragswesentlichen Pflichten, Schiden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit oder Garantien betreffen oder Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz beriihrt
sind. Gleiches gilt fiir Pflichtverletzungen unserer Erfiillungsgehilfen.



§ 11 Schlussbestimmungen
§11.1

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt
der Vertrag im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die
einschldgigen gesetzlichen Vorschriften.

§11.2
Es gilt Deutsches Recht.

§ 12 Wichtige Datenschutzinformationen

Wir verwenden Thre Bestandsdaten ausschlieBlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle
Kundendaten werden unter Beachtung der einschldgigen Vorschriften der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und des Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und
verarbeitet.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung
Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an uns per E-Mail datenschutz@pce-
instruments.com, per Post an PCE Deutschland GmbH, Im Langel 26, 59872 Meschede, per
Telefax an: +49 (0) 2903 - 976 99 29 oder per Telefon: +49 2903 - 976 99 0.

Wir geben Thre personenbezogenen Daten einschlieBlich Threr Haus-Adresse und E-Mail-
Adresse nicht ohne Thre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte
weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung
die Ubermittlung von Daten bendtigen (z. B. das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In
diesen Fillen beschréinkt sich der Umfang der iibermittelten Daten jedoch nur auf das
erforderliche Minimum. Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmafinahmen
ein, um Thre durch uns verwalteten Daten gegen zufallige oder vorsitzliche Manipulationen,
Verlust, Zerstorung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen.

B. Allgemeine Geschiftsbedingungen mit wichtigen Kunden- und
Datenschutzinformationen fiir Bestellungen von Unternehmen

§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Bestellungen, die Unternehmen iiber
den Online-Shop der

Firma PCE Deutschland GmbH, Im Langel 26, 59872 Meschede,
Geschiiftsfithrer: Patrick Philipp, Dirk Kaminski
Registergericht: Amtsgericht Arnsberg


mailto:info@pce-instruments.com
mailto:info@pce-instruments.com

Register Nr.: HRB 8430

(nachfolgend "PCE")
tatigen.

Fiir die Geschéftsbeziehungen zwischen der Firma PCE und dem Kunden gelten
ausschlieBlich diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Entgegenstehende oder von diesen
AGB abweichende Bedingungen erkennt PCE nicht an und widerspricht ihnen hiermit
ausdriicklich. Entgegenstehende Geschiftsbedingungen des Kunden sind nur giiltig, wenn die
PCE ausdriicklich und schriftlich zustimmt.

§ 2 Vertragsschlufy

Die Produktdarstellung im Online-Shop dient zur Abgabe eines Kaufangebotes. Mit
Anklicken des Buttons (Bestellen) gibt der Kunde ein verbindliches Kaufangebot ab.

Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auslieferungsbestdtigung oder Lieferung der Waren
zustande.

§ 3 Lieferzeiten

Lieferzeiten gelten nur anndhernd als vereinbart und werden nach Mdglichkeit eingehalten.
Die voraussichtliche Lieferzeit entnehmen Sie bitte der Produktbeschreibung. Falls dort keine
Angaben gemacht werden, erfolgt die Lieferung innerhalb von 30 Tagen nach
Zustandekommen des Vertrages. Die Vereinbarung langerer Lieferzeiten ist moglich. Liefer-
und Leistungsverzdgerungen aufgrund hoherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die uns
die Lieferung wesentlich erschweren oder unmdglich machen - wie z. B. Arbeitskdmpfe,
Unruhen, behdrdliche MaBBnahmen, Ausbleiben, Verzogerungen von Lieferanten unserer
Vorlieferanten - haben wir auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu
vertreten. Sie berechtigen uns, die Lieferung / Leistung angemessen hinauszuschieben oder
vom Vertrag zuriickzutreten, ohne dal3 der Partner hieraus Schadensersatzanspriiche herleiten
kann. Treten die vorgenannten Hindernisse beim Partner ein, so gelten die gleichen
Rechtsfolgen auch fiir die Abnahmeverpflichtung. Uber eventuelle Verzogerungen werden
Sie rechtzeitig informiert.

§ 4 Teillieferungen

Teillieferungen sind zuldssig und werden nicht gesondert in Rechnung gestellt, es sei denn,
daB3 die teilweise Erfiillung des Vertrages fiir den Vertragspartner kein Interesse hat.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur Erfiillung aller Forderungen
aus der Geschéftsverbindung mit dem Partner vor. Der Partner ist berechtigt, diese Waren im
ordentlichen Geschiftsgang zu verduBlern, solange er seinen Verpflichtungen aus der
Geschéftsverbindung mit uns rechtzeitig nachkommt. Er ist jedoch die Vorbehaltsware weder



verpfanden noch zur Sicherheit libereignen. Er ist verpflichtet, unsere Rechte beim
kreditierten Weiterverkauf der Vorbehaltsware zu sichern.

Alle Forderungen und Rechte aus dem Verkauf von Waren, an denen uns Eigentumsrechte
zustehen, tritt der Partner schon jetzt zur Sicherung an uns ab. Wir nehmen die Abtretung
hiermit an.

Eine etwaige Be- oder Verarbeitung bzw. Umbildung der Vorbehaltsware nimmt der Partner
stets fiir uns vor. Wird die Vorbehaltsware mit anderen, nicht uns gehérenden Gegenstinden
verarbeitet oder untrennbar vermischt, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache
im Verhéltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zu den anderen vereinbarten oder
vermischten Gegenstinden zum Zeitpunkt der Verarbeitung oder Vermischung.

Werden unsere Waren mit anderen beweglichen Gegenstinden zu einer einheitlichen Sache
verbunden oder untrennbar vermischt und ist die andere Sache als Hauptsache anzusehen, so
iibertrdagt der Partner uns anteilméfig Miteigentum, soweit die Hauptsache ihm gehdrt. Der
Partner verwahrt das Eigentum oder Miteigentum fiir uns. Fiir die durch Verarbeitung oder
Verbindung bzw. Vermischung entstehende Sache gilt im Ubrigen das Gleiche wie fiir die
Vorbehaltsware.

Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter in die Vorbehaltsware, in die uns abgetretene
Forderungen oder in sonstige Sicherheiten hat der Partner uns unverziiglich unter Ubergabe der
fir eine Intervention notwendigen Unterlagen zu unterrichten. Dies gilt auch fiir
Beeintrachtigungen sonstiger Art.

§ 6 Preise und Zahlung

Die auf den Produktseiten genannten Preise sind Nettopreise zzgl. gesetzlicher
Mehrwertsteuer und sonstiger Preisbestandteile. Sie verstehen sich zzgl. Porto, Zolle und
etwaig anfallender Einfuhrumsatzsteuer. Zahlungen sind, soweit nichts anderes vereinbart ist,
15 Tage nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug fillig.

§ 7 Versand

Der Versand unserer Waren erfolgt - soweit nichts anderes vereinbart ist - auf Kosten und
auch bei im Einzelnen vereinbarten Franko-Lieferungen in jedem Fall auf Gefahr des Kunden.

§ 8 Nebenkosten

Wir bieten ein umfangreiches Sortiment. Die Kosten sind daher abhédngig von der
Warengruppe und Bestellwerten. Zur besseren Ubersicht haben wir unsere
Versandkostentabelle erstellt:



Klarna
Rechnung***
(Privatkunden)
Ratenkauf
Sofortiiberweisu
ng

Lastschrift
Kreditkarte

Vorkasse

PayPal

Amazon Pay

Express

Zahlung und Versand

Deutschland
exKkl. / inkl.
MwSt.

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
7,50 EUR / 8,93
EUR

Speditionsversa
nd 100,00 EUR
/119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg

EU-Lander
exKkl. / inkl.
MwSt.

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
100,00 EUR /
119,00 EUR

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.

Weltweit
+ Nicht-
EU-
Linder
exKkl.
MwSt.

Schweiz
exkl. / inkl.
MwSt.

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa

nd ab 30 kg

150,00 EUR /

178,50 EUR
Bestellun

gim

Onlinesho

p nicht
moglich.

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
150,00 EUR /
178,50 EUR

Paketversand
bis 30 kg
12,95 EUR /
15,41 EUR

Speditionsversa
nd ab 30 kg
150,00 EUR /
178,50 EUR

Bestellung im
Onlineshop
nicht moglich.



27,50 EUR/
32,73 EUR **

Nach erfolgtem Zahlungseingang wird ihre Bestellung schnellstmdglich, spétestens am
folgenden Werktag von uns verpackt und versendet.

Bei Lieferungen in Linder aufierhalb der EU konnen ggf. Zusatzkosten in Form von
Zollen oder Einfuhrsteuern anfallen, die vom Kunden selbst zu tragen sind.

** bis max. 20 Volumenkilogramm oder max. 30 kg Realgewicht

§ 9 Sachmiingelhaftung und Kundendienst

Wir stehen ein fiir einwandfreie Herstellung der von uns gelieferten Ware.
Sachméngelanspriiche verjdhren in 12 Monaten. Dies gilt nicht, soweit das BGB lidngere
Fristen zwingend vorschreibt, insbesondere gem. § 438 Abs. 1 Nr. 2 b BGB fiir Sachen, die
entsprechend ihrer iiblichen Verwendungshinweise fiir ein Bauwerk verwendet worden sind
und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben. Offene Méngel hat der Partner unverziiglich
nach Eingang der Ware am Bestimmungsort, verdeckte Miangel unverziiglich nach der
Entdeckung des Fehlers schriftlich zu riigen. Bei berechtigter, fristgerechter Méingelriige
bessern wir nach Wahl die beanstandete Ware nach oder liefern einwandfreien Ersatz.
Kommen wir diesen Verpflichtungen nicht oder nicht vertragsgeméaf innerhalb einer
angemessenen Zeit nach, so kann der Partner uns schriftlich eine letzte Frist setzen, innerhalb
der wir unseren Verpflichtungen nachzukommen haben. Nach erfolglosem Ablauf dieser Frist
kann der Partner Minderung des Kaufpreises verlangen, vom Vertrag zuriicktreten oder die
notwendige Nachbesserung selbst oder von einem Dritten auf unsere Kosten und Gefahr
vornehmen lassen. Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind sonstige und
weitergehende Schadensersatzanspriiche aus Verzug, aus Unmoglichkeit der Leistung, aus
schuldhafter Verletzung vertraglicher Nebenpflichten, aus Verschulden bei Vertragsabschluf3
und aus unerlaubter Handlung ausgeschlossen. Wir haften deshalb nicht bei fiir Schiden, die
nicht an der gelieferten Ware entstanden sind. Vor allem haften wir nicht fiir entgangenen
Gewinn oder sonstige Vermogensschidden des Partners. Bei Lieferverzug haften wir nur bis zu
3% des vom Verzug betroffenen Lieferwertes fiir jede vollendete Verzugs-Woche, jedoch
begrenzt auf maximal 15% des Lieferwertes, in jedem Fall jedoch beschrénkt auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden. Vorstehende Haftungsbeschrankungen
gelten nicht, wenn wir den Schaden vorsitzlich oder grob fahrlédssig verursacht oder wenn wir
wesentliche Vertragspflichten verletzt haben. Wurde eine wesentliche Vertragspflicht durch
uns verletzt, haften wir nur fiir den vertragstypischen, verniinftigerweise vorhersehbaren
Schaden. Die Haftungsbeschrankung gilt ferner nicht in den Féllen, in denen nach
Produkthaftungsgesetz bei Fehlern der gelieferten Ware fiir Personen- oder Sachschdden an
privat genutzten Gegenstidnden gehaftet wird. Sie gilt auch nicht bei Verletzung von Leben,
Korper und Gesundheit. Riickgriffanspriiche des Partners gegen uns bestehen nur insoweit, als
der Partner mit seinem Abnehmer keine Vereinbarung getroffen hat, die liber die gesetzliche
Mehrwertsteuer hinausgehen. Fiir den Umfang der Riickgriffanspriiche geltend die
Ausfiihrungen unter dieser Ziffer sinngemal3. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder
beschrénkt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter und
Erfiillungsgehilfen.



§ 10 Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Fiir diese Geschiftsbeziehungen und die gesamten Rechtbeziechungen zwischen uns und dem
Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschlufl des UN-Kaufrechts
(CISG). Soweit der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person
des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist Arnsberg
ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhéltnis mittelbar oder
unmittelbar ergebenden Streitigkeiten.

§ 11 Wichtige Datenschutzinformationen

Wir verwenden Thre Bestandsdaten ausschlieBlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle
Kundendaten werden unter Beachtung der einschldgigen Vorschriften der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und des Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und
verarbeitet.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung
Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an uns per E-Mail datenschutz@pce-
instruments.com, per Post an PCE Deutschland GmbH, Im Langel 26, 59872 Meschede, per
Telefax an: +49 (0) 2903 - 976 99 29 oder per Telefon: +49 2903 - 976 99 0.

Wir geben Thre personenbezogenen Daten einschlieBlich Threr Haus-Adresse und E-Mail-
Adresse nicht ohne Thre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte
weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung
die Ubermittlung von Daten bendtigen (z. B. das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In
diesen Fillen beschréinkt sich der Umfang der iibermittelten Daten jedoch nur auf das
erforderliche Minimum. Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmafinahmen
ein, um Thre durch uns verwalteten Daten gegen zufallige oder vorsitzliche Manipulationen,
Verlust, Zerstorung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen.

Mit dem Ausldsen einer Bestellung erkennen Sie unsere AGB an
Das Management der PCE Deutschland GmbH, Meschede September 1999; Stand: Mérz
2026
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